
En ABR Surface Technologies S.L.U., nos
comprometemos a mantener los más altos
estándares de ética y transparencia en todas
nuestras operaciones. Fomentamos una cultura
de integridad y responsabilidad, donde cualquier
persona, tanto interna como externa, pueda
reportar preocupaciones sobre posibles
irregularidades o conductas indebidas.
Objeto:
Esta política establece un canal de denuncias
seguro y confidencial para reportar posibles
infracciones de leyes, regulaciones, políticas
internas o el código de conducta de la empresa.
Alcance:
Esta política se aplica a todos los empleados,
clientes, proveedores, socios comerciales y
cualquier otra persona que tenga conocimiento
de posibles irregularidades relacionadas con ABR
Surface Technologies S.L.U.
Canal de Denuncias:

Las denuncias pueden realizarse a través del
siguiente correo electrónico: info@abr-st.com.
Se garantiza la confidencialidad del
denunciante, a menos que la ley exija lo
contrario o el denunciante renuncie a la
confidencialidad.

Procedimiento de Denuncia:
Presentación de la Denuncia:1.

La denuncia debe contener la mayor
cantidad de información posible,
incluyendo detalles sobre la irregularidad,
las personas involucradas y las pruebas
disponibles.
Se anima a los denunciantes a
proporcionar su información de contacto,
aunque se aceptan denuncias anónimas.

Recepción y Registro:2.
Todas las denuncias serán recibidas y
registradas de manera segura y
confidencial.
Se acusará recibo de la denuncia al
denunciante, si ha proporcionado
información de contacto.

Investigación:3.
Se llevará a cabo una investigación
imparcial y exhaustiva de todas las
denuncias recibidas.
Se tomarán las medidas necesarias para
proteger al denunciante de represalias.
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At ABR Surface Technologies S.L.U., we are
committed to maintaining the highest standards
of ethics and transparency in all our operations.
We foster a culture of integrity and responsibility,
where anyone, both internal and external, can
report concerns about potential irregularities or
misconduct.
Purpose:
This policy establishes a secure and confidential
whistleblowing channel to report potential
violations of laws, regulations, internal policies, or
the company's code of conduct.
Scope:
This policy applies to all employees, customers,
suppliers, business partners, and any other person
who has knowledge of potential irregularities
related to ABR Surface Technologies S.L.U.
Whistleblowing Channel:

Reports can be made via the following email
address: info@abr-st.com.
The confidentiality of the whistleblower is
guaranteed, unless required by law or the
whistleblower waives confidentiality.

Reporting Procedure:

Submission of the Report:1.
The report should contain as much
information as possible, including details
about the irregularity, the persons
involved, and available evidence.
Whistleblowers are encouraged to provide
their contact information, although
anonymous reports are accepted.

Receipt and Registration:2.
All reports will be received and registered
securely and confidentially.
Acknowledgment of receipt will be sent to
the whistleblower, if contact information
has been provided.

Investigation:3.
An impartial and thorough investigation of
all reports received will be conducted.
Necessary measures will be taken to
protect the whistleblower from retaliation.
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4.Resolución y Seguimiento:
Se informará al denunciante sobre el
resultado de la investigación, dentro de los
límites legales y de confidencialidad.
Se tomarán las medidas correctivas
necesarias para abordar las irregularidades
encontradas.

Garantías:
Confidencialidad: Se garantiza la
confidencialidad de la identidad del
denunciante y de la información
proporcionada, a menos que la ley exija lo
contrario o el denunciante renuncie a la
confidencialidad.
Protección contra Represalias: Se prohíben las
represalias contra cualquier persona que
presente una denuncia de buena fe.
Acceso a la Información: Se garantiza el
acceso a la información relevante para la
investigación, dentro de los límites legales y
de confidencialidad.

Responsabilidades:
Dirección: La dirección de ABR Surface
Technologies S.L.U. es responsable de la
implementación y cumplimiento de esta
política.
Responsable del Canal de Denuncias: El
responsable del canal de denuncias es
responsable de recibir, registrar, investigar y
hacer seguimiento de las denuncias.
Empleados: Todos los empleados tienen la
responsabilidad de reportar cualquier
irregularidad de la que tengan conocimiento.

Revisión y Actualización:
Esta política será revisada y actualizada
periódicamente para garantizar su eficacia y
cumplimiento con las leyes y regulaciones
aplicables.
Compromiso:
ABR Surface Technologies S.L.U. se compromete
a mantener un entorno de trabajo ético y
transparente, donde se fomente la denuncia de
irregularidades y se garantice la protección de los
denunciantes.

4.Resolution and Follow-up:
The whistleblower will be informed of the
investigation's outcome, within legal and
confidentiality limits.
Necessary corrective measures will be
taken to address the irregularities found.

Guarantees:
Confidentiality: The identity of the
whistleblower and the information provided is
guaranteed confidentiality, unless required by
law or the whistleblower waives
confidentiality.
Protection against Retaliation: Retaliation
against any person who makes a report in
good faith is prohibited.
Access to Information: Access to information
relevant to the investigation is guaranteed,
within legal and confidentiality limits.

Responsibilities:
Management: The management of ABR
Surface Technologies S.L.U. is responsible for
the implementation and compliance with this
policy.
Whistleblowing Channel Manager: The
whistleblowing channel manager is
responsible for receiving, registering,
investigating, and following up on reports.
Employees: All employees have the
responsibility to report any irregularities they
are aware of.

Review and Update:
This policy will be reviewed and updated
periodically to ensure its effectiveness and
compliance with applicable laws and regulations.
Commitment:
ABR Surface Technologies S.L.U. is committed to
maintaining an ethical and transparent work
environment, where reporting irregularities is
encouraged, and the protection of whistleblowers
is guaranteed.
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